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«Поназыревский комплексный центр социального обслуживания 
населения» 
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 ОГБУ КЦСОН 
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регистрации 
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Организационно-
правовая форма  Бюджетное учреждение 
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социальных услуг 

 157580 Костромская обл., Поназыревский район, территория 
Микрорайон, д №1_; тел: 8(49448)2-10-06;  cspn@inbox.ru 

Сайт поставщика 
социальных услуг  http://kcson-ponaz.ucoz.ru 

Фамилия, Имя, 
Отчество руководителя 

 Гончарова Нина Геннадьевна 

Информация об 
условиях 
предоставления 
социальных услуг 

 Социальное обслуживание граждан Российской Федерации, 

иностранных граждан и лиц без гражданства, беженцев, 

проживающих на территории Костромской области, признанных 

нуждающимися в социальном обслуживании, на дому, в 

стационарной и полустационарной  формах. 

Информация 
о проведенных 
проверках  

 В течение 2015 – 2016 года проведены 8  внутренних плановых и 2 

внеплановые проверки отделений КЦСОН по вопросам контролю 

качества предоставления социальных услуг. По результатам 

проверки: социальные услуги   предоставляются в соответствии со 

стандартами качества. 

Информация об опыте 
работы 
(за последние 5 лет) 

  В ОГБУ « Поназыревский комплексный центр социального 

обслуживания населения» работают 4 отделения: 

-временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов; 

-психолого- педагогической помощи семье и детям; 

-срочного социального обслуживания; 

-социального обслуживания на дому. 

 В  отделении  временного проживания граждан пожилого возраста 

и инвалидов работают клуб «Помоги себе сам» и мини-клубы: 

«Книголюб» и «Игроман». 

В работе используются технологии: «Библиотерапия», «культурно-

массовых мероприятий»,  «Гарденотерапия», «Сказкотерапия», 

«Оригами, квиллинг»,  «Нейробика»,  «Кинотерпия»,  

«Виртуальный туризм»,  «Школа безопасности»,  

«Музыкотерапия»,  «Фитотерапия», «Трудотерапия», 

«Цветотерапия», «Мобильный парикмахер» . 



Психолого- педагогической помощи семье и детям: 

 клубы - «Радуга»  для семей, воспитывающих детей инвалидов, 

«Чудесный Чуланчик»  для детей находящихся в ТЖС, «Наш дом» 

для  замещающих семей, « Шаг за шагом» для выпускников 

государственных учреждений и замещающих семей, «Надежда» 

для детей с ограниченными возможностями здоровья, «Семейный 

очаг»  для семей  СОП и «группы риска»; 

кружки :«Поварёнок», «Весёлый мяч», «Иголочка». 

 С 2010 года при отделении  создана и работает служба кровных и 

замещающих семей. 

Основной целью службы является: помощь гражданам в создании 

благоприятного климата в семье, в предотвращении возможного 

эмоционального и психического кризис, оказание адресной 

помощи замещающим семьям с целью предотвращения вторичного 

сиротства. 

 В работе с семьей в отделении психолого - педагогической 

помощи семье и детям применяются 16 современных 

технологий:социальный патронаж, командная работа специалистов, 

работа со случаем, социальная экспедиция, клубная 

работа,тьютерство, профилактика раннего выявление семейного 

неблагополучия, социальное лечение,информационный автобус, 

профилактика вторичного сиротства, скорая помощь в семью, 

социальная реабилитация, восстановление детско - родительских 

отношений, гарденотерапия, виртуальный туризм, семейное 

ориентирование. 

 С 2015 года отделение работает по проекту « Семейный юрист», 

где все желающие могут получить квалифицированную 

юридическую помощь. 

В отделении срочного социального обслуживания для молодых 

пенсионеров ( 55-65 лет) работает клуб «Селяночка». 

 В работе с пожилыми гражданами используются технологии: 

«Социальный туризм», «Банк вещей», «Социальная экспедиция», 

«Социальный патронаж»,«Школа молодого пенсионера». В 

сельских поселениях работают клубы:   «У самовара», «Женские 

секреты», «Здоровье», «Ветеран», « Ивушки», «Рукодельница». 

В отделении социального обслуживания на дому  работает клуб 

«Добрые дела» и мини-клубы. В работе отделения используются 

технологии: «Волонтёры, тимуровское движение», «Служба 

сиделок», «Мобильный парикмахер», «Ретро-терапия», «Школа 

безопасности», «Мемуаротерапия». 

В 2016 году внедрена социальная услуга «Кратковременный 



присмотр за детьми». 

В 2014 году зав.отделением психолого- педагогической помощи 

семье и детям на конкурсе профессионального мастерства « 

Лучший работник социального обслуживания» в номинации « 

Лучшая заведующая отделением» заняла 1 место. 

В 2015 году директор Центра в номинации «Лучший директор 

комплексного центра» заняла 2 место. 

В учреждении оказываются дополнительные услуги «Швейной 

мастерской» и «Парикмахерской». 

Иная информация, 
определенная 
Правительством РФ 

   

Общее количество 
мест в организации 

 18 

Общее количество 
свободных мест  

 0  

 
Лицензии поставщика социальных услуг 

  

  

№ 
п/п  

Наименование лицензии 
Номер 

лицензии 
Срок действия 

лицензии 

1. 
 Лицензия на осуществление медицинской 
деятельности 

ЛО-44-01-
000663     

бессрочно 

 
Социальные услуги 

  

  

Формы 
социального 

обслуживания 

Виды 
социальных услуг 

Перечень предоставляемых 
социальных услуг / Тарифы 

Условия предоставления 

Социальное 
обслуживание 
на дому     

социально-бытовые 

-покупка за счет средств 
получателя социальных услуг 
и доставка на дом продуктов 
питания, горячих обедов (не 
более 7 кг)  - 22,10 
-покупка за счет средств 
получателя социальных услуг 
и доставка на дом 
промышленных товаров 
первой необходимости - 22,10 
-покупка за счет средств 
получателя социальных услуг 

Социальные услуги 
предоставляются 
бесплатно: 
1) несовершеннолетним 
детям; 
2) лицам, пострадавшим в 
результате чрезвычайных 
ситуаций, вооруженных 
межнациональных 
(межэтнических) 
конфликтов. 
2. Социальные услуги в 



и доставка на дом средств 
ухода - 22,10 
-покупка за счет средств 
получателя социальных услуг 
и доставка на дом, книг, 
журналов, газет; - 22,10 
-покупка за счет средств 
получателя соц. услуг топлива 
(в жилых помещениях без 
центрального отопления и 
водоснабжения, 
газоснабжения) - 12,30 
-бытового газа в баллонах, - 
12,30 
- доставка дров (2 охапки) - 
12,30 
растопка печей, - 12,30 
Топка печей - 12,30 
Обеспечение водой в объеме 
необходимом для 
приготовления пищи, 
санитарно-гигиенических и 
бытовых нужд до 50 литров - 
12,30 
-уборка снега на территории 
прилегающей к дому и в 
местах доступа к 
хозяйственным пристройкам 
площадью не более 17 кв.м. - 
14,90 
-приготовление пищи; - 20,40 
-помощь в приготовлении 
пищи - 12,30 
-сдача  за счет  средств 
получателя социальных услуг 
вещей в стирку, химчистку, 
ремонт  и обратная доставка; - 
2,30 
-организация помощи в 
проведении ремонта жилых 
помещениях - 2,90 
-влажная уборка жилого 
помещения; - 78,30 
-содействие в уборке жилых 
помещений; - 7,10 
-вынос мусора; - 7,10 
-оказание помощи в написании 
писем и отправка за счет 
средств получателя 
социальных услуг почтовой 
корреспаонденции; - 6,60 
-оплата за счет средств 
получателя социальных услуг 
коммунальных услуг; - 11,10 
-помощь в оформлении в 
стационарные организации 
соц. обслуживания; - 7,70 
-содействие в организации 
ритуальных услуг,  - 7,70 
-обеспечение 
кратковременного присмотра 
за детьми - 78,30  

форме социального 
обслуживания на дому и в 
полустационарной форме 
социального обслуживания 
предоставляются 
бесплатно: 
1) инвалидам Великой 
Отечественной войны и 
участникам Великой 
Отечественной войны из 
числа лиц, указанных в 
подпункте 1 пункта 1 статьи 
2 Федерального закона от 
12 января 1995 года N 5-ФЗ 
"О ветеранах"; 
2) получателям социальных 
услуг, чей среднедушевой 
доход на дату обращения, 
рассчитанный в 
соответствии с порядком 
определения 
среднедушевого дохода для 
предоставления 
социальных услуг 
бесплатно, установленным 
Правительством Российской 
Федерации, ниже или равен 
полуторной величине 
прожиточного минимума, 
установленного в 
Костромской области для 
основных социально-
демографических групп 
населения (далее - 
предельная величина 
среднедушевого дохода). 
на платной основе 
1. Социальные услуги в 
форме социального 
обслуживания на дому и в 
полустационарной форме 
социального обслуживания 
предоставляются за плату 
или частичную плату, если 
на дату обращения 
среднедушевой доход 
получателей социальных 
услуг, рассчитанный в 
соответствии с порядком 
определения 
среднедушевого дохода для 
предоставления 
социальных услуг 
бесплатно, установленным 
Правительством Российской 
Федерации, превышает 
предельную величину 
среднедушевого дохода. 
2. Размер ежемесячной 
платы за предоставление 
социальных услуг в форме 
социального обслуживания 



на дому и в 
полустационарной форме 
социального обслуживания 
рассчитывается на основе 
тарифов на социальные 
услуги, но не может 
превышать пятьдесят 
процентов разницы между 
величиной среднедушевого 
дохода получателя 
социальной услуги и 
предельной величиной 
среднедушевого дохода 

  
социально-
медицинские 

Систематическое наблюдение 
за получателями социальных 
услуг для выявления 
отклонений в состоянии 
здоровья; - 20,40  
Оказание доврачебной 
помощи, в том числе вызов 
врача на дом - 20,40 
Выполнение процедур, 
связанных с сохранением 
здоровья (измерение 
температуры тела, 
артериального давления, 
контроль за приемом лекарств 
и др.) - 20,40 
Доставка лекарственных 
препаратов и изделий 
медицинского назначения (по 
заключению врача) - 29,10 
Содействие в госпитализации, 
сопровождение нуждающихся 
в медицинские организации - 
3,80 
Посещение в медицинских 
организациях - 14,60 
Оказание помощи в получении 
путевок на санаторно-
курортное лечение - 3,80 
Содействие в получении 
зубопротезной, протезно-
ортопедической и слухо-
протезной помощи - 4,40 
Содействие в проведении 
медико-социальной 
экспертизы - 4,40  

  

  
социально-
психологические 

-психологическая помощь и 
поддержка, в т.ч. граждан, 
осуществляющих уход на дому 
за тяжелобольными; - 11,60 
- оказание консультационной 
психологической (экстрен. 
Психологической) помощи по 
телефону, в т.ч. анонимно - 
11,60 
- социально-психологическое 
консультирование, 
психопрофилактическая 
работа ( при наличии 
психолога) в том числе по 

  



вопросам внутрисемейных 
отношений - 11,60 
- социально-психологический 
патронаж (при наличии 
психолога) - 11,60 
- оказание консультационной 
психологической  (экстренной 
психологической) помощи по 
телефону, в том числе 
анонимно - 11,60   

  
социально-
трудовые 

Оказание помощи в 
трудоустройстве, в том числе 
временном, повышении 
квалификации, получении 
специальности  - 26,10 
Организация помощи в 
получении образования и 
(или) профессии инвалидами 
(детьми-инвалидами) в 
соответствии с их 
способностями - 26,10 

  

  
социально-
правовые 

Консультирование по 
вопросам, связанным с правом 
граждан на социальное 
обслуживание и защиту своих 
интересов - 2,30 
Содействие в получении 
консультативной помощи - 
2,30 
Оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении документов 
получателей социальных услуг 
- 2,30 
Оказание помощи в получении 
юридических услуг, в том 
числе в получении бесплатной 
юридической помощи в 
порядке, установленном 
законодательством - 3,00 
Получение по доверенности 
пенсий, пособий, других 
денежных выплат - 3,30 
Содействие в получении 
установленных 
законодательством мер 
социальной поддержки и 
других социальных выплат - 
3,30  

  

  

услуги в целях 
повышения 
коммуникативного 
потенциала 
получателей 
социальных услуг, 
имеющих 
ограничения 
жизнедеятельности, 
в том числе детей-
инвалидов 

Обучение инвалидов (детей-
инвалидов) пользованию 
средствами ухода и 
техническими средствами 
реабилитации - 26,10 
Проведение социально-
реабилитационных 
мероприятий в сфере 
социального обслуживания, в 
том числе содействие в 
обеспечении техническими 
средствами ухода и 

  



реабилитации в соответствии 
индивидуальными 
программами реабилитации 
инвалидов - 26,10 
-содействие в проведении 
реабилитационных 
мероприятий, в т.ч. для 
инвалидов. на основании 
индивид. Программ 
реабилитации - 4,40 
- обучение навыкам 
самообслуживания, поведения 
в быту и общественных местах 
- 38,00  

  
срочные 
социальные услуги 

1) обеспечение бесплатным 
горячим питанием или 
наборами продуктов, 
талонами на питание; 
2) обеспечение одеждой, 
обувью и другими предметами 
первой необходимости; 
3) содействие в получении 
временного жилого 
помещения; 
4) содействие в получении 
юридической помощи в целях 
защиты прав и законных 
интересов получателей 
социальных услуг; 
5) содействие в получении 
экстренной психологической 
помощи с привлечением к этой 
работе психологов и 
священнослужителей; 
6) содействие в оказании 
государственной социальной 
помощи; 
7) оказание помощи в 
оформлении и 
восстановлении документов 
получателей социальных 
услуг; 
8) консультирование по 
вопросам, связанным с правом 
граждан на социальное 
обслуживание, 
предоставление мер 
социальной поддержки; 
9) оказание помощи в 
трудоустройстве. 

  

Стационарная 
(отделение 
временного 
проживания     

Социально-
бытовые 

Предоставление площади 
жилых помещений, согласно 
утвержденным нормативам и 
помещений для проведения 
реабилитационных и лечебных 
мероприятий, лечебно-
трудовой деятельности, 
культурного и бытового 
обслуживания - 187,60 
- Предоставление в 
пользование мебели, 
оборудования, согласно 

  



государственному стандарту - 
75,10 
- Обеспечение питанием, 
включая диетическое питание, 
согласно утвержденным 
нормативам и нормам питания 
в стационарном отделении 
временного проживания - 
125,10 
- Предоставление постельных 
принадлежностей согласно 
утвержденным нормативам - 
2,10 
- Предоставление средств 
личной гигиены, согласно 
утвержденным нормативам - 
2,50 
- Уборка жилых помещений и 
мест общего пользования - 
56,30 
- Предоставление 
гигиенических услуг лицам, не 
способным по состоянию 
здоровья самостоятельно 
выполнять их (стрижка ногтей, 
волос, причесывание) - 1,80 
- Оказание помощи в 
написании и прочтении писем, 
отправка за счет средств 
получателя социальных услуг 
почтовой корреспонденции - 
0,30 
- Организация помощи в 
предоставлении услуг 
организаций торговли и связи - 
5,30 
- Обеспечение сохранности 
вещей, документов и 
ценностей - 0,20 
- Организация досуга и отдыха 
(посещение театров, выставок, 
экскурсий, организация и 
проведение юбилеев, 
концертов художественной 
самодеятельности, 
спортивных и других 
культурных мероприятий), в 
том числе обеспечение 
книгами, журналами, газетами, 
настольными играми - 5,30 
 - Оформление в 
стационарные организации 
соц.обслуживания - 0,20 
- Предоставление транспорта 
при необходимости перевозки 
получателей соц. услуг в 
организации для лечения, 
обучения, участия в 
культурных мероприятиях, 
если по состоянию здоровья 
или условиям пребывания им 
противопоказано пользование 



общественным транспортом, в 
стационарные организации 
соц.обслуживания - 0,60 
- Создание условий для 
совершения религиозных 
обрядов - 0,60 
- Организация ритуальных 
услуг (при отсутствии 
родственников или их 
нежелании заняться 
погребением) - 7,40  

  
Социально-
медицинские 

- Содействие в оказании 
медицинской помощи в рамках 
программы государственных 
гарантий бесплатного 
оказания гражданам 
медицинской помощи - 0,20 
 - Проведение первичной 
санитарной обработки и 
первичного медицинского 
осмотра при поступлении в 
организацию социального 
обслуживания - 0,10 
- Обеспечение по 
медицинским показаниям 
лекарственными средствами и 
изделиями медицинского 
назначения согласно 
утвержденным нормативам - 
0,90 
 -Содействие в проведении 
медико-социальной 
экспертизы - 0,30 
- Оказание первичной 
доврачебной медико-
санитарной помощи - 0,20 
- Организация прохождения 
диспансеризации - 0,10 
 - Госпитализация 
нуждающихся  в медицинской 
организации, содействие в 
направлении их на санаторно-
курортное лечение в рамках 
социального пакета (по 
заключению врачей) - 0,10 
- Проведение 
реабилитационных 
мероприятий медицинского 
характера в том числе в 
соответствии с ИПР 
инвалидов - 0,30 
 - Содействие в получении 
стоматологической, 
зубопротезной, протезно-
ортопедической и 
слухопротезной помощи - 0,10 
 - Организация 
квалифицированного 
медицинского 
консультирования - 0,10  
 - Консультирование по 

социально-медицинским и 

  



санитарно-гигиеническим 
вопросам (поддержания и 
сохранения здоровья 
получателей соц.услуг, 
профилактики заболеваний, 
проведения оздоровительных 
мероприятий, наблюдения за 
получателями соц.услуг для 
выявления отклонений в 
состоянии их здоровья, 
вопросам возрастной 
адаптации), формирования 
навыков здорового образа 
жизни - 0,10 
- Оказание первой 
доврачебной помощи - 0,10 
- Выполнение процедур, 
связанных с сохранением 
здоровья (измерение 
температуры тела, 
артериального давления, 
контроль за приемом 
лекарств) - 3,10 
- Проведение 
оздоровительных  
мероприятий, в том числе 
оказание помощи в 
выполнении физических 
упражнений - 4,70 
- Проведение  в соответствии 
с назначением лечащего 
врача медицинских процедур 
(уколы, перевязки и т.д.) - 6,30 
- Систематическое 
наблюдение за получателем 
социальных услуг для 
выявления отклонений в 
состоянии здоровья - 1,60 
- Обеспечение санитарно-
гигиенических требований в 
жилых помещениях - 3,10  

  
Социально-
педагогические 

- Организация и проведение 
клубной и кружковой работы 
для формирования и развития 
интересов; - 2,70  

  

  
Социально-
правовые 

- Консультирование по 
вопросам, связанным с правом 
граждан на социальное 
обслуживание и защиту своих 
интересов - 0,10 
 - Содействие в получении 
консультативной помощи, в 
том числе по вопросам, 
связанным с пенсионным 
обеспечением - 0,10  

  

 


