
  

 Отчёт 

о работе ОГБУ «Поназыревский комплексный центр социального  

обслуживания населения» Поназыревского муниципального района 

  по состоянию на 01.01.2021  года 

 

Глава администрации Поназыревского муниципального района – Удалова Лидия 

Ильинична 

Заместитель главы администрации Поназыревского муниципального района по 

социальным вопросам –  Жиляева Ирина Александровна. 

1. Численность граждан, проживающих в муниципальном районе -  6545 чел., 

в т.ч.: пенсионеров 2400 чел. (35% от общего числа проживающих). 

Старше 80 лет - 333 чел. (14 % от количества пенсионеров). 

Количество семей с детьми - 821, в них детей – 1090. 

Количество многодетных семей - 105, в них детей – 375. 

2. Директор ОГБУ «Поназыревский КЦСОН» Бусыгина Антонина Алексеевна, 

работает в учреждении с 2001 года, в данной должности (лет) с 11.03.2019  

Учреждение функционирует с _1994_. Предмет деятельности: социальное обслуживание. 

В центре функционируют - 4 отделения. За 12 месяцев 2020 года оказано всего услуг - 

176073, обслужено 2765 граждан. 

 

№ п/п Наименование отделения Штатных единиц/ 

человек 

Обслужено 

граждан 

(чел.) 

Оказано услуг 

(ед.) 

Находятся на 

обслуживании на 

01.01.2021г 

(чел.) 

1. Отделение 

социального 

обслуживания на 

дому 

14/14 

 

196 53907 162 

2. Отделение 

срочного 

социального 

обслуживания 

4,5/5 

 

2050 3865 - 

3. Отделение 

психолого-

педагогической 

помощи семье и 

детям 

3,7/4 

 

415 6078 550 

4. Отделение 

временного 

проживания 

граждан пожилого 

возраста и 

инвалидов 

10,6/9 

 

25 103633 15 

5 Дополнительные 

платные услуги 

-стирка белья, 

-приготовление 

пищи, 

-мытьё полов, 

79 8590 - 



-побелка печи 

6 Швейная 

мастерская 

- - - - 

7 Подсобное 

хозяйство 

- - - - 

8 Парикмахерские 

услуги 

- - - - 

 ИТОГО по 

отделениям: 

32,8/31    

 АУП 6/7    

 АХП 15,0/13    

 ИТОГО: 53,8/51 2765 176073 727 

 

 

Отделение срочного социального обслуживания 

В отделении работает 1 заведующий, 3 специалиста в сельских поселениях, 1 

специалист в городском поселении. 

Оказано социальных услуг 3865 ед. всего, с нарастающим итогом. 

В текущем году специалистами отделения принято -  2050 человек, по вопросам: 

- предоставления мер социальной поддержки – 84 чел.; 

- социального обслуживания – 78 чел.; 

- оказания государственной социальной помощи – 79 чел.; 

- по другим видам помощи – 1809 чел. 

Рассмотрено 1 писем и заявлений граждан, 4 гражданам оказана помощь в сборе и 

подготовке документов, выдано 73 оформленных документов, направлено 3 письма, 

запросов в органы местного самоуправления, учреждения, организации.  

Проведено обследований жилищно-бытовых условий и материального положения 

граждан – 43 чел. 

Оказана гуманитарная помощь 192 гражданам на общую сумму 0 рублей. 

Всего получили различные виды помощи  1647 чел. 

 

При отделении работает информационно-справочный телефон, принято 917 звонка, 

всем дана консультация. 

 

Внедрение новых технологий. В отделении работают технологии: 

«Социальный туризм», «Социальная Экспедиция», «Социальный патронаж», «Банк 

вещей», «Школа молодого пенсионера», «Домашнее визитирование», «Теосоцио 

реабилитация», «Участковые специалисты». 

 

 

Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого  

возраста и инвалидов (социально-медицинского обслуживания) 

 В отделении работает 1 заведующий, 13 специалистов. 

Оказано социальных услуг 62497 ед. всего, с нарастающим итогом. 

В текущем году обслужено 196 чел., 



из них женщин – 151 чел., 

- мужчин – 45 чел., 

 - одинокие – 20 чел., 

 - одиноко проживающие граждане – 147 чел., 

 - проживающие в семьях – 49 чел. 

 

 В отделении на 01.01.2021 года на социальном обслуживании на дому находятся 

162 человека, из них проживают в благоустроенном жилье 0 чел., не благоустроенном – 

162 чел., в т.ч. 129 чел., в сельской местности, одинокие – 20 чел.; одиноко проживающие 

граждане – 123 чел.; старше 80 лет - 53 чел.; участники и инвалиды ВОВ - 0 чел., вдовы 

участников ВОВ - 1 чел. 

 Среди обслуживаемых граждан наиболее востребованными являются следующие 

услуги: социально-бытовые (покупка и доставка продуктов питания на дом, доставка 

воды, доставка дров), социально-медицинские (обеспечение лекарственными 

препаратами, вызов врача на дом). 

 Уменьшение количества услуг, числа граждан, получивших помощь  нет. 

 Наличие очереди – нет. 

 Внедрение новых технологий: 

1. «Выходной без одиночества» 

2. «Тревожная кнопка» 

3. «Школа социального работника» 

4. «Бригада добрых дел» 

5. «Школа безопасности» 

6. Мини-клуб «Добрые дела» 

7. «Ретро-терапия» 

8. «Мемуаротерапия» 

9. «Мобильный парикмахер» 

10. «Мобильный православный киоск». 

 

 

Отделение временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов 

 на 18 мест 

В отделении работает 9 специалистов. 

Оказано социальных услуг 112094 всего, с нарастающим итогом. 

В текущем году обслужено 25 чел., 

из них:  

- женщин – 12 чел. 

- мужчин – 13 чел. 

- инвалиды – 7 чел. 

- труженики тыла - 3 чел. 

- ветераны труда - 2 чел. 

- пенсионеры - 11 чел. 

Средний возраст проживающих – 76,5 лет, наименьший возраст – 61 год, 

наибольший – 92 года. 

На 01.01.2021 года проживает 15 чел., 

из них женщин – 9 чел.,  

- мужчин – 6 чел. 

 - одинокие – 7 чел., 

 - одиноко проживающие граждане – 8 чел., 

 - инвалиды – 4 чел. 

Затраты на одного проживающего в месяц составляют 28399,00 рублей. Стоимость 

питания - 135,7 руб. в день. 



Наличие очереди - нет. 

Внедрение новых технологий: 

«Книжная лавка», «Книголюб», «Гарденотерапия», «Сказкатерапия», «Оригами, 

квилинг», «Нейробика», «Кинотерапия», «Виртуальный туризм», «Игроман», 

«Фитотерапия», «Трудотерапия», «Цветотерапия», «Смехотерапия», «Фототерапия» и др. 

 

 

Отделение психолого-педагогической помощи семье и детям 

 

В отделении работают 3 специалиста: (заведующий, социальный педагог, 

специалист по социальной работе). Из них все 3 специалиста имеют  среднее 

профессиональное образование. 

В отделении проводится работа с различными категориями семей имеющих 

несовершеннолетних детей: многодетными, неполными, опекаемыми, приемными, 

малообеспеченными семьями и семьями, имеющими детей с ограниченными 

возможностями. 

За 12 месяцев  2020 года обслужено – 368 семей, оказано услуг 6078 ед. 

Всего в районе 821 семья, в них 1090 детей. На 01.01.2021 года в отделении состоят 

на учете  423 семей, в них 959 детей: 

- 105 многодетных семей, в них детей – 357; 

- 28 семей, имеющих детей-инвалидов – 28; 

- 258 малообеспеченных семей, в них 503 детей; 

- 4 опекаемых семей, в них 4 детей; 

- 10 приемных семей, в них 20 ребенок; 

- 18 семей, находящихся в социально-опасном положении, в них 47 детей, что 

составляет  2,1% от общей численности детского населения; 

- 0 семей «группы риска», в них детей 0 , что составляет  0 % от общей численности 

детского населения. 

По каждой категории семей (указать сколько поставлено, снято с учета, по каким 

причинам и в сравнении с аналогичным периодом прошлого года). 

На 01.01.2021 года на учете состоит 105 многодетных семьи, в них 357 ребенок, 

АППГ 110 семей, в них 369 детей. Снято с учета 8 семей в связи с достижением возраста 

18-ти лет, АППГ снято - 8семей. Поставлены на учет 5 семей, АППГ 12 семей. 

На 01.01.2021 года на учете состоят 28 семей воспитывающих детей-инвалидов, в 

них 28 детей, АППГ 25 семей, в них 27 детей. Снято с учета 5 детей по причине 

достижения совершеннолетия, АППГ 3 ребенок. Поставлены 7 детей, АППГ 1 ребенок. 

На 01.01.2021 года на учете в категории СОП состоят 18 семей, в них 47 детей, 

АППГ 13 семей, в них 23 детей. Снято с учета 5 семья, 6 ребенок, АППГ 4 семья, в них 11 

детей. Поставлены на учет 12 семьи, в них 36 детей в связи с неисполнением 

родительских обязанностей и др. причины, АППГ 8 семей, в них 14 детей. 

На 01.01.2021 года на учете в группе риска состоят 0 семей, в них 0 детей, АППГ 1 

семья, в них 1 ребенок. Снято с учета 0 семей, в ней 0 детей, АППГ 0 семей, в них 0 детей. 

Поставлены на учет 0 семей, в них 0 детей, АППГ 0 семьи, в ней 0 детей. 

Проведенная работа: 

- Ведение муниципальных банков данных семей, находящихся в социально-

опасном положении. 

- Внедрение эффективных методов работы: 

Отделение работает по 17 технологиям: «Социальный патронаж», 

«Тьюторство», «Виртуальный туризм», «Командная работа специалистов», 

«Работа со случаем», «Социальная экспедиция»   и др. 

 

3. Выполнение государственного задания: 2020 года (по кварталам с 

нарастающим итогом) 



На дому 

план 

(чел.) 

Выполне

ние 

(чел.) 

% 

выполне

ния за  

12 

месяцев 

2020 года 

Стацион

арное 

социальн

ое 

обслужи

вание 

(план) 

(чел.) 

Выполн

ение 

(чел.) 

% 

выполнен

ия за 12 

мес. 2020 

года 

Полуста

ционар 

(план) 

(чел.) 

Выполн

ение 

(чел.) 

% 

выполнения 

за 12 мес. 

2020 года 

189 196 104 26 25 96 2164 2164 100 

 

Работа учреждения со средствами массовой информации. Указать количество 

размещенной информации (с нарастающим итогом) всего 242, в т.ч. через СМИ 58, радио 

0, телевидении 0, на сайте администрации 0, учреждения 187. 

 

 

Задачи: 
1. увеличение доходов, получаемых за счет внебюджетной деятельности; 

2.  проведение разъяснительной работы среди населения по наиболее часто поднимаемым 
вопросам и расширить формы сотрудничества со средствами массовой информации; 

3.  активизировать разъяснительную работу среди населения по вопросам предоставления мер 

социальной поддержки с использованием современных средств коммуникации, (организацией 
выездных мобильных бригад) и формы соц.обслуживания «Семейное сопровождение», 

«Кратковременный присмотр за детьми»; 

4. активизировать работу по подготовке граждан, выразивших желание взять на воспитание в 
семью детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 

5. снизить количество семей, находящихся в социально опасном положении, используя 

технологии раннего выявления семейного неблагополучия; 

6. целевое и эффективное использование оборудования, полученного в ходе реализации 
программы «Семья для каждого ребенка»; 

7. организация информационной кампанию по разъяснению порядка и условий 

предоставления различных форм отдыха и оздоровления детей; 
8. работа по информированию граждан и оказанию мер социальной поддержки в рамках ЗКО 

«О старшем поколении» и на основании социального контракта; 

9. увеличение количества получателей своевременной медицинской помощи 

(диспансеризация, дополнительные скрининги на выявление  отдельных социально значимых 
неинфекционных заболеваний) в рамках Национального проекта «Демография»; 

10. развитие системы долговременного ухода, внедрение новых форм работы и технологий 

для пожилых граждан и инвалидов. 

 


